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ÖNSÖZ 

Denilmiştir ki dünyaya gelen her insana temiz ve boş bir defter verilir. Yaşam denen 
yolculuk sırasında herkes kendi meşrebine göre bu deftere bir şeyler yazar, çizer; bazı-
ları karalamalarla doldurur, bazıları boş bırakır. Erdemli olan; bu deftere iyi bir şeyler 
yazıp çizmeye çalışmak, yani misafir olduğumuz dünyaya ve yollarımızın kesiştiği 
insanlara olumlu katkılar sağlamaktır. 40 yılı aşkın uçuş doktorluğum ve psikiyatrist-
liğim sürecinde gözlem, deneyim ve okumalarımla gelişen bilgi birikimimin sadece 
benim malım olduğunu düşünmüyorum. Bizleri okutan, maddi ve manevi anlamda 
destekleyen, yurt içi ve yurt dışı eğitimlerle ufkumuzu açan devletimize ve insanları-
mıza borcumuz var. Uzman havacılar olarak onlara daha emniyetli uçuşlar sunmaktan 
sorumluyuz. Edindiğimiz bilgi ve deneyimlerin, uçuş emniyeti bağlamında işlerine 
yarayacak kişilere de (uçucu, uçuş doktoru ve psikologlara) ait olduğu kanısındayım. 
Bunları derli toplu bir kitap hâline getirmeden kafamın içinde tutmanın ve benimle 
birlikte gitmesinin yanlış olacağını düşünerek Türkçemizde kitabı hiç olmayan bir 
konuda yazmak sorumluluğu hissettim. Bazı kazaları önlemede küçük bir katkı sağlar-
sa bu kitap amacına ulaşmış sayılır.  

Kitap “havacılık psikolojisi” başlığını taşımasına karşın fizyoloji, fizyopatoloji, 
nörokimya, psikiyatri, tıp ve hayata dair konuları da içermektedir. Yelpazenin bu ka-
dar genişlemesinin nedenleri şunlardır: 

1. Uçan insanın duygusal, bilişsel ve davranışsal durumunun nasıl bozulduğunu 
anlamak için fizyolojik zorlanmalarını ve nörokimyasal değişimlerini bilmek 
gerekiyordu. 

2. Fizyolojiden söz ederken fizyopatolojiye, oradan da tıbbi konularına değinme-
mek bütünselliği kaybettirebilirdi.  

3. Uçan insanın hastalıklı olmayan ruhsal süreçlerinden söz ederken hastalıklı du-
rumlara girmemek olmazdı. Yani psikiyatrik durumlar dışlansaydı gene bü-
tünsellik yakalanamazdı.  

4. Kitapta hayata dair anlatımlar bulunmasının nedeni ise havacılığın hayatın bir 
parçası ve hatta kendisi olmasındandır. Uçan insanın davranışlarını anlamak 
için hayatın şifrelerine girmek gerekiyor. Çünkü insan hayatta hangi davranış-
sal enstrümanları kullanıyorsa havacılıkta kullandıkları da bunlardan farklı 
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değildir. Mücadele yöntemlerimiz, savunma mekanizmalarımız, başa çıkma 
stillerimiz, yanlış ve doğru sezgilerimiz, etik dışı ya da erdemli davranışları-
mız, günlük yaşamımızda nasılsa havacılık ortamında da öyledir. Hayatın 
içinde rekabet, hırs, korku, travma, dram, mizah olduğu gibi havacılıkta da 
bunlar vardır. Futbol nasıl ki sadece bir oyun değilse ve yaşamın hemen her 
ayrıntısını (beceri, başarı, yenilgi, hayal kırıklığı, sevinç, taktik, strateji) içeri-
yorsa havacılık da aynıdır. Yani futboldan veya havacılıktan konuşurken in-
sandan ve hayattan da konuşmuş oluruz. 

Havacılığı uçakların motor gücünden ve aerodinamik yapılarından ibaret sayma-
yı, mühendislik ve tekniğe indirgemeyi kimse düşünmüyor, zaten açıkça böyle söyle-
yen de yok. Ama bir serzeniş olarak vurgulamak gerekiyor ki uygulamada hep bu 
teknik konular öne çıkıyor; onları çalıştıran veya kullanan insan geri plânda kalıyor. 
Bu ve benzeri kitaplar bir açıdan, havacılıkta insanın sistemin neresinde durduğunu ve 
ne kadar önemli rol oynadığını göstermeye çalışır. Bu kitapta da insanın, fizyolojik ve 
psikolojik mekanizmalarıyla “olmazsa olmaz” rolü vurgulanmaya çalışılmıştır. Gide-
rek insansız hava araçlarının yaygınlaştığı çağımızda sanki insan devre dışı kalıyor 
gibi görünse de bütün otomasyon, bilgisayar ve uzaktan yönlendirme sistemlerinin 
arkasında, bir yaratıcı ve karar verici olarak en önemli pozisyonda insanın ve onun 
psikolojisinin bulunduğunu görmek gerekiyor. 

Bu kitabın amaçlarından biri, havacılık psikolojisiyle ilgili dağınık bilgileri sis-
tematize ederek derli toplu bir dosya hâline getirmek; bir diğeri de sadece uçuş dokto-
ru, uçuş psikoloğu ve uçuş emniyet görevlilerine değil, bizzat uçuculara insan psikolo-
jisinin uçuşu nerelere götürebileceği konusunda bir farkındalık kazandırmaktır. Hava-
cılık psikolojisiyle ilgili bilgi altyapısı, bu mesleğin operatörlerinin ve yöneticilerinin 
yaşamsal nitelikteki karar ve davranışlarını anlamlandırmada rehberlik edebilir, davra-

nış değişimlerine vesile olabilir.  

Bu kitap, Türkçemizde bir ilk 
sayılabilir. Kendi gözlem, dene-
yim ve çıkarımlarımızla özgün 
katkılarımız olsa da ağırlıklı ola-
rak Batılı, kısmen de yerli kaynak-
lardan yararlanılarak hazırlanmış-
tır. Havacılık tıbbına, psikolojisine 
ve psikiyatrisine gönül vermiş, 

temelinden çatısına kadar her şeyini yapmış, kuyumcu titizliğiyle en ince ayrıntısına 
kadar irdelemiş yabancı bilim adamlarının yazdıkları bu kitaba ışık tutmuştur; onlara 
hepimizin minnet borcu var. Benim yaptığım, onların yazdıklarını derleyip toparlamak 
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ve kendi deneyim ve fikirlerimle harmanlamaktan ibarettir. Özgün fikirlerimi yazar-
ken sık sık yabancı ve yerli şahitler bulmaya çalıştım. Referans notu olmayan cümle 
ve paragraflar ise ya anonim bilgilerdir ya da kendi düşüncelerimdir. Ayrıca kitaba 
yeri geldikçe mizah katmaya çalıştığım da fark edilecektir. Kitapta çok sayıda anek-
dot, sinemasal öykü ve gerçek olgulara (case vignette) yer verilmiştir. Bir insan ne 
kadar çok hikâye biliyorsa (masal, olgu, film, sohbet, dedikodu, gözlem) ve bunları 
doğru yorumluyorsa o kadar çok yaşam tecrübesi sahibi olduğuna inananlardanım. Bu 
bağlamda ibretlik havacılık hikâyelerini, teorik psikoloji bilgilerine “gerçek hayattan 
kanıtlar” olarak görmekteyim.  

Aslında bu kitabın ilk şekli yıllar önce hemen hemen baskıya hazır hâle gelmiş 
olmasına rağmen yeni konular, güncel bilgiler ve son araştırmalarla daha genişlesin 
diye vücut bulması bir hayli gecikti. 25-30 yıl boyunca belki bin kez revize edildi; 
yeni bilgiler eklendi, eskiler silindi, tasnif değişiklikleri yapıldı, imlâ ve sözcük hatala-
rı düzeltildi. Kitabın bu hâliyle de eksikleri olabilir, biraz daha beklense daha da zen-
ginleşebilirdi. Ama bu “daha iyi-daha güncel” kısır döngüsüne kapılınca sürekli erte-
lemek ve ortaya somut bir şey koyamamak sonucu doğuyor. Meraklılarına bir kaynak 
sunmadan geçen zaman içinde, ülkemizde bu sahadaki bilimsel boşluk da devam etmiş 
oluyor. Bir yerde noktayı koyup yeni bilgi eklemelerini sonraki baskılara bırakmak; 
belki de daha iyisini hazırlayacak başka kişilere ilham verme ve onları motive etme 
işlevi görebilir diye düşündüm.  

Bu kitaptaki konuların bazıları 1995 yılında Hava Kuvvetleri tarafından Eskişe-
hir’de basılan “Havacılık Tıbbı El Kitabı”nda yer almıştı. Ama editörlüğü tarafımdan 
yapılan bu 500 sayfa hacmindeki kitap daha çok askerî havacılığın tıbbi ve psikolojik 
konularına ağırlık vermekte idi; ayrıca dağıtımı da sadece TSK içinde yapılmıştı. Eli-
nizdeki kitap ise hem askerî hem sivil havacılık psikolojisine dair yeni bilgileri içer-
mektedir. Askerî ve sivil havacılık tıbbı ve psikolojisi konuları temelde birbirinden 
pek farklı olmadığı için çoğu bölümde ayrı ayrı ele alınmamış, birlikte işlenmiştir.  

Bu kitap, hem alanda ilk hem de birinci baskı olmanın eksiklerini taşıyor olabilir; 
“daha iyisinin” sonraki baskılarda olacağını ümit ediyorum. 

 
Prof. Dr. Muzaffer Çetingüç 

Eylül 2016, Eskişehir. 
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Hızlı tempolu çağdaş yaşamda insanın dikkatini dağıtan bilgi bombardımanı içinde 
havacılık psikolojisinin yeri çoğu kişi için arka sıraların da arkasında olabilir. Gülten 
Akın’ın “İlkyaz” şiirindeki “Ah, kimselerin vakti yok / Durup ince şeyleri anlamaya” 
dizeleri bu duruma da uygundur. Ama genelde insana, özelde havacılığa dair konulara 
ilgili kişiler buna benzer kitapların meraklı okuyucularıdır. Eskilerin tecessüs dediği, 
merakın biraz ötesindeki bu güdüye sahip kişiler için “üstüne vazife olmayan şeyleri” 
üşenmeden, yorulmadan irdelemek, ayrıntılarda keşif gezilerine çıkmak ve görünenin 
ardındaki gizemleri anlamak farklı bir heyecandır. Bu heyecanla, kendimce önemli 
bilgileri bazen unuttuğum veya kaynağını kaybettiğim için hayıflanmışımdır. Sonra 
bunları hatırlamak amaçlı olarak dosyalama sürecine girdim. Bu notlar çoğaldıkça da 
dağınıklıktan kurtarmak için derleyip toplayıp kitap hâline getirmek fikri doğdu. Te-
meli, unutkanlıklarım yüzünden bir hatırlama defteri oluşturmak ise de bu dünyaya bir 
kitap bırakarak gitmiş olmak ve unutulmamak güdüsü (publish or perish) buna eklen-
miş olabilir. 

“Neye yakından bakılırsa onun büyük göründüğü” sözü havacılık psikolojisi için 
de geçerlidir çünkü konular eşelendikçe derinleşiyor. Havacılık psikolojisine dair ne 
varsa burada bulunmalı düşüncesiyle yola çıkılınca ister istemez bu kitap yeni baskı-
sında biraz daha genişledi. Bunda bir sakınca değil, fayda gördüm. Bu kitap, havacılık 
psikolojisi konularını derinlemesine irdelemeyecekse ve yüzeysel bakıp geçecekse 
eksik kalırdı. Zaten ayrıntılı bilgileri sıkıcı bulanlara hitap etmeyen ve plânını satış 
rakamları üzerine kurmayan bu ve benzeri kitapların kaybedeceği bir şey de yoktur.  

Çağımızda her şeyde olduğu gibi havacılık bilgilerinde de eskime veya değişime 
uğrama olgusu yüzünden kitaplarda sıkça güncelleme yapmak gerekiyor. Bu nedenle 
2016 yılındaki ilk baskıdan bu yana edindiğim yeni bilgileri kitaba ekledim ve hemen 
her sayfaya “dokundum”. Eklemelerin bir bölümü, dramatik uçuş kazalarını bizzat 
yaşayan veya kazalara şahit olan kişilerin anlattıklarıdır. Gerçek öykülere dayanan ve 
görsellerle desteklenmiş bilgiler, sayfalar dolusu kuramsal bilgiden daha etkili olabili-
yor. Anılarını yazan pilotlar ve diğer havacılar, havacılık psikolojisine çok değerli 
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katkılar sunduklarının farkında mıdırlar, bilmiyorum. Bilim adamlarının bu ampirik 
bilgilerden yararlanarak kuramlarını güncellemeleri gerekiyor çünkü hayat bilimin 
önünden gidiyor ve yol gösteriyor...  

Bu kitabın ilk baskısı 2016 yılında piyasaya çıktığının ertesi gününden başlamak 
üzere yapılan eklemelerle birlikte kitabın hacmi arttığı gibi sayfa ve konuların, öykü-
olgu (case vignette), anekdot ve görsellerin (ki her görsel de bir öyküdür) sayısı da 
ayrı ayrı bini geçti. Bu özelliğine vurgu yaparak 8’inci baskısında kitabın adına “Bin 
Bir Öykü ile” ibaresi eklendi. Belki de 3-4 ayrı kitaba bölünebilecek konuların tek bir 
ciltte toplanmasının da iyi olabileceği düşünüldü. 

Kitabın ilk yedi baskısı birbirinin aynısıydı; bu yüzden Nobel Yayınevine göre bu 
8’inci baskı, benim için 2’ncidir. Bu baskıda da konuyla ilgili erişebildiğim eski-yeni 
tüm bilgileri toparlayıp kendi deneyim ve görüşlerimle harmanlayıp bir bilgi bankası 
oluşturmaya çalıştım. Gerçekten kopuk ve zor okunur bir “işe yaramaz bilgiler ansik-
lopedisi” olmaması niyetiyle de mizahi ve popüler kültür ögeleriyle bezedim. Kitabın 
temel amacı ise uçuş emniyetinin tıbbi ve psikolojik konularında bir farkındalık ka-
zandırması, uçuş emniyetiyle doğrudan ilgili kişilerde bir davranış değişikliği yarat-
masıdır.  

 “Herkes kendi hikâyesinin kahramanıdır.” derler. Bu kitabın konusu olan havacı-
lık psikolojisi hikâyesindeki kendi küçük rolüme odaklanıp abarttığım şeyler varsa 
mazur görüle… Ayrıca hatasız, yanlışsız bir kitap olması dileğim doğrultusunda defa-
larca kontrol etmeme karşın eski bilgileri güncelleme, yanlışları ve yazım hatalarını 
düzeltme sürecinde gözden kaçanlar olduysa affola… 

 
Prof. Dr. Muzaffer Çetingüç 

15 Mayıs 2021, Eskişehir. 
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PROF. DR. ENDER GEREDE’NİN  
SEKİZİNCİ BASIMA ÖNSÖZÜ 

 

2002 yılında Anadolu Üniversitesi Sivil Havacılık Yüksekokulunda Havacılık Emniyeti 
adında bir ders vermeye başladım. Peşi sıra ülkemizde ölümlü bir uçak kazası yaşandı. 
Konuyla ilgili bir yazı kaleme almaya çalışıyordum. O sırada karşılaştım Prof. Dr. Mu-
zaffer Çetingüç’ün çalışmalarıyla. Havacılık Tıbbı Derneğinin başkanlığını yaptığını 
öğrendim. Zaman içinde insan faktörlerine ve havacılık psikolojisine kendisini adadığını 
gördüm. Bu adanmışlık içinde böylesine kıymetli bir eserin ortaya çıkması kaçınılmazdı. 
Çalışma alanım olan havacılık emniyeti üzerine emek emek, inci gibi işlenerek hazır-
lanmış bu kitapta ön söz yazmak, benim için bir onur vesilesidir.  

Hava taşımacılığı, çok hızlı bir yer değiştirme imkânı sunduğu için zaman ve 
mekân faydası yaratıyor. Bu sayede insanlık için son derece önemli ekonomik, sosyal 
ve kültürel faydalar ortaya çıkıyor. Fakat bu faydaları elde edebilmemiz için hava 
taşımacılığının emniyetli olması gerekiyor. Tersi durumda insan hayatı tehlikeye giri-
yor, kayıplar artıyor. Emniyetsizlik hem sosyal hem de ekonomik açıdan son derece 
maliyetli bir durum. O hâlde havacılık emniyetini artırmak gerekiyor. Peki nasıl? 
Araştırmalar, emniyeti en fazla tehdit eden sistem unsurunun insan olduğunu gösteri-
yor. Bu durumda insanın emniyeti neden ve ne şekilde tehdit ettiğini anlamamız ve 
açıklamamız gerekiyor. İnsanlar en çok karar ve davranışlarında ortaya çıkan hata, 
yanılgı ve ihlâller neticesinde emniyeti tehdit ediyor. İşte, karar ve davranış gibi konu-
larla ilgilenen bilim dalı psikolojinin ta kendisi. Nitekim kitap, yazarın kendi deyimiy-
le, uçan insanın davranışlarındaki şifreleri anlamaya ve anlatmaya çalışıyor. İnsanların 
havacılık emniyetini neden ve nasıl tehdit ettiği sorularına cevap arıyor. Havacılık 
psikolojisi kapsamındaki konuları son derece geniş bir perspektiften ele alıyor. Prof. 
Dr. Çetingüç, kitabın ortaya çıkış hikâyesini uçuş emniyetinin çok önemli bir parçası 
saydığı havacılık psikolojisi konularında bir farkındalık yaratma çabalarının askerî ve 
sivil sahada 45 yıldır devam etmesine bağlıyor. Kitap, uçuş doktoru ve psikiyatrist 
olarak bulunduğu görevlerde, uçuş psikolojisinin havacılık kazalarında ne kadar 
önemli yer tuttuğunu gerçekten dert edinmiş bir akademisyenin ürünü.  
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Kitap, uçuşun merkezindeki insan olan pilotu odak noktasına alıyor. Kitapta fark-
lı pilot türleri, pilotların kişilik özellikleri, nasıl seçilecekleri, riskli tutumları, psikolo-
jik değerlendirmeleri, teknik ve teknik olmayan becerileri, uçuş korkuları, yorgunluk-
ları, stresleri, fizyolojileri ve yaşlanmanın etkileri üzerine kapsamlı bilgiler sunuluyor. 
Pilotların çevrelerindeki insanlarla olan etkileşimini konu edinen CRM’i ele alıyor. 
Pilotların uçuş doktorları, psikiyatrlar ve psikologlarla olan etkileşimine dikkat çeki-
yor. Hava aracı kazalarının pilotlarda, yolcularda ve yakınlarında yarattığı etkiler ince-
leniyor. Öte yandan kitap; yolcuların psikolojisine, hasta-yaralı nakline ve hatta uçak 
kaçırma olaylarına ilişkin bilgiler de sunuyor. Kitabın alışılagelmiş insan faktörleri 
kitaplarından ayrılan en önemli özelliği ise uzay psikolojisini kapsamına alması. Ki-
tap, bu yönüyle kuşkusuz özgün bir değer yaratıyor.  

Kitabın bu baskısında neredeyse her sayfanın güncellendiğini ve kapsamının daha 
da genişlediğini görüyoruz. Bana göre bu çalışmayı farklı ve değerli kılan diğer bir 
özellik, kitabın gerçek öykü ve görsellerle bezenmesidir. Bu sayede kitap okuyucuyu 
içine alabiliyor. Son baskıda bu özelliğin daha da güçlendiğini anlıyoruz. Gerçekten de 
psikoloji kapsamındaki bilgilerin ilgi çekici bir şekilde sunulması hiç kolay değil. Bu 
eklemeleri dikkate alarak kitabın adında küçük bir değişikliğe de gidilmiş: “Bin Bir 
Öykü ile Havacılık ve Uzay Psikolojisi”. 

Ülkemizde havacılık emniyeti, tıbbı ve psikolojisi son derece yeni konular. Bu 
konudaki kitap, dergi ve bilimsel araştırma sayısı maalesef oldukça sınırlı. Prof. Dr. 
Muzaffer Çetingüç’ün kitabı, sözü edilen sınırlılıklar içinde, bu yolun yolcularına 
güçlü bir ışık tutuyor. Bu ışığın kaynağındaki çabalar insan hayatı kurtarmak üzerine-
dir. Hem bir hekim hem de havacılık emniyetini artırma arayışındaki bir akademisyen 
olarak insan hayatına dokunan Çetingüç, ne denli huzur bulsa yeridir. Dileğimiz, genç 
araştırmacılardan daha çok kişinin bu ışığı görmesi ve bu konulara sıkı sıkıya tutun-
masıdır. Ülkemizde havacılık emniyeti kapsamındaki kaynak oluşturma çabalarının 
bizim bağlamımızı bilen araştırmacılar tarafından yapılması son derece gerekli ve 
kıymetlidir. Kitabın havacıların ve havacılığa ilgi duyanların tutum ve davranışlarını 
emniyet etkin yönde değiştirmesi dileklerimle. 

 

Prof. Dr. Ender Gerede 
Eskişehir Teknik Üniversitesi 

Havacılık ve Uzay Bilimleri Fak. 
Nisan 2021  
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